
ANTRAG FÜR DIE
ERSTELLUNG EINER PUK

Erläuterung zum Antrag
Die Sicherheit Ihrer PV-Anlage ist uns ein wichtiges Anliegen. Um unseren Kunden größtmög-
lichen Schutz vor unbefugtem Zugriff zu gewährleisten, ist die Kommunikation mit Ihrer An-
lage über Bluetooth® bzw. Speedwire durch ein Passwort gesichert. Bei Verlust dieses Pass-
wortes ist es notwendig, den Zugang mit Hilfe einer sogenannten PUK (Personal Unblocking 
Key-Nummer) wieder zu öffnen.
Bitte bewahren Sie die PUK geschützt vor unbefugtem Zugriff auf, um missbräuchliche  
Nutzung zu vermeiden.
Informationen zur Freischaltung der Wechselrichter können Sie in der Bedienungsanleitung 
des jeweiligen Kommunikationsproduktes nachlesen.

Informationen zur Bestellung
Gerne erstellen wir für Sie die erforderlichen PUKs. Die Kosten berechnen sich anhand der 
folgenden Staffelung:

Hinweis: 
Bei mehr als 25 Wechselrichtern bitten wir Sie, sich unter der Rufnummer +49 561 9522-
2499 direkt mit unserer Service Line in Verbindung zu setzen. Um die PUKs für Sie zu 
generieren, benötigen wir Ihre Anlageninformationen in Form eines bestimmten Dateiformates. 
Vielen Dank. 

Anzahl Wechselrichter Gebühr
1 - 25 15 € Basis + 3,50 € pro Gerät
26 - 50 100 € pauschal
51 - 100 200 € pauschal
101 - 1000 300 € pauschal
> 1000 500 € pauschal

SMA Solar Technology AG
Sitz: 34266 Niestetal
Amtsgericht Kassel HRB 3972

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Uwe Kleinkauf
Vorstand: Ulrich Hadding, Dr.-Ing. Jürgen Reinert
USt-ID-Nr. DE 113 08 59 54 · WEEE-Reg.-Nr. DE 95881150



Bitte füllen Sie das Formular aus und senden Sie es unterschrieben an uns zurück. Beachten 
Sie dabei, dass die Unterschrift handschriftlich erfolgen muss. Sollten Sie für mehr als drei 
Geräte eine PUK benötigen, verwenden Sie bitte zusätzlich die Wechselrichter-Liste auf der 
nächsten Seite.

Gerätetyp Seriennummer

Lieferadresse der PUK 

Firma

Name Straße

PLZ Ort

Telefonnr. Land

E-Mail

Rechnungsadresse, falls abweichend 

Firma

Name Straße

PLZ Ort

Telefonnr. Land

E-Mail

Zustimmung des Anlagenbetreibers
Im Falle der Anfrage durch den Installateur ist die Zustimmung des Anlagenbetreibers unbe-
dingt erforderlich.

Einverständniserklärung
Mit meiner Unterschrift bestätige ich, dass ich rechtmäßiger Eigentümer der aufgeführten 
Wechselrichter bin und über die kostenpflichtige Generierung der PUK laut oben genannter 
Preistabelle informiert bin.

Datum und Ort Unterschrift
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Wechselrichter-Liste

 Gerätetyp Seriennummer

SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1
34266 Niestetal
Germany
Tel.: +49 561 9522-2499
www.SMA.de/Service
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